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Bij Drie-O Automatisering BV (KvK 16083590), vinden we jouw privacy belangrijk. We
zorgen er dan ook voor dat jouw gegevens veilig zijn en dat we daar netjes mee omgaan.
In deze verklaring leggen we uit welke gegevens we verzamelen, waarom we dat doen (de
grondslag), en wat jouw rechten zijn.

Wie zijn wij?

Drie-O Automatisering BV

Jan Tinbergenstraat 4c,

5491 DC Sint-Oedenrode

Website: www.drieo.nl

E-mail: verkoop@drieo.nl

tel. 0413490620

1. Waarom verwerken we jouw gegevens? (Grondslagen AVG)

Wij verwerken persoonsgegevens alleen als daar een geldige reden (grondslag) voor is.
Dat doen we op basis van:

e Uitvoering van een overeenkomst — Bijvoorbeeld bij het leveren van diensten of
producten.

o Wettelijke verplichting — Zoals het bewaren van facturen.
o Gerechtvaardigd belang — Zoals het verbeteren van onze service of beveiliging.
e Toestemming — Bijvoorbeeld voor het versturen van een nieuwsbrief.

2. Welke gegevens verwerken we?

Aankopen en bestellingen

Grondslag: uitvoering van de overeenkomst + wettelijke verplichting (7 jaar
bewaarplicht)

Klantenportaal
Grondslag: uitvoering van de overeenkomst
Quick Support op afstand

Grondslag: uitvoering van de overeenkomst + gerechtvaardigd belang (ondersteuning)


http://www.drieo.nl/
mailto:verkoop@drieo.nl

Evy-login (cloudomgeving)

Grondslag: uitvoering van de overeenkomst
Webformulieren

Grondslag: toestemming

Nieuwsbrief

Grondslag: toestemming (altijd intrekbaar)
Back-up service

Grondslag: uitvoering van de overeenkomst
3. Cookies en statistieken

We gebruiken alleen functionele en analytische cookies (Google Analytics) die geen
inbreuk maken op je privacy.

Grondslag: gerechtvaardigd belang (functioneren website + gebruiksstatistieken)

Google Analytics is ingesteld volgens de richtlijnen van de Autoriteit Persoonsgegevens
(geen data delen met Google, IP-adressen geanonimiseerd).

4. Social media

Op onze site staan knoppen naar onze socials (Facebook, LinkedlIn). Als je deze gebruikt,
geldt het privacybeleid van die platforms.

5. Met wie delen we gegevens?

We delen jouw gegevens alleen met derden als dat nodig is voor onze dienstverlening of
om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met verwerkers sluiten wij
verwerkersovereenkomsten. Jouw gegevens worden nooit verkocht.

6. Beveiliging
We doen er alles aan om jouw gegevens goed te beschermen. Denk aan:
e SSL-beveiliging op onze website
e Up-to-date antivirus en firewalls
+ Beveiligde toegang (2FA)
¢ Versleutelde e-mail en back-ups (256-bit AES)

o Tijdelijke toegang bij remote support

7. Jouw rechten



Je hebt het recht om:
e Jegegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen
¢ Bezwaarte maken tegen verwerking
e Jetoestemmingin te trekken
e Gegevens over te laten dragen aan een andere partij

Mail ons op verkoop@drieo.nl voor een verzoek. Ter verificatie vragen we je een

(geanonimiseerde) kopie van je ID mee te sturen. Je hoort binnen vier weken van ons.
8. Klacht indienen?

Niet tevreden over hoe wij met je gegevens omgaan? Dan kun je een klacht indienen bij
de Autoriteit Persoonsgegevens via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

9. Wijzigingen

We kunnen deze privacyverklaring aanpassen. Check regelmatig onze site om op de
hoogte te blijven van wijzigingen.

Contact
Heb je vragen of opmerkingen?

Mail ons gerust via: verkoop@drieo.nl
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